Tietosuojaseloste

Tama on henkilotietolain (523/1999) 10 §:n ja 24 §:n seka EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen
(GDPR) mukainen yhdistetty rekisteriseloste seka tiedote Vihertalkkarit Avoin Yhtion asiakkaille,
mahdollisille potentiaalisille asiakkaille ja verkkosivuston kayttajille.

Tassa selosteessa kerromme miten kasittelemme sinun tietojasi. Palvelun toteuttamiseksi
tarvitsemme tietoja yrityksestasi ja mahdollisesti henkilokunnastasi. Kasittelemme tietojasi
mahdollisimman tietoturvallisesti. Tutustu asiaan ja ole yhteydessa, jos tulee kysyttavaa.

Vihertalkkarit Osakeyhtio Susanna Riihela
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Asiakkaamme, potentiaaliset asiakkaat seka mahdollisesti verkkosivujemme kayttajat.

* Asiakkaat
° Asiakassuhteen yllapito

* Potentiaaliset asiakkaat kotisivujen yhteydenotoista
> Yhteydenotot asiakkaisiin

* Mahdollinen rekrytointi
> Tyonhakijoiden tiedot

Tietoja ei kaytetd automatisoituun paatoksentekoon tai profilointiin

e Nimi
e Puhelinnumero
e Sahkopostiosoite

e Yritys
¢ Osoite
¢ Y-tunnus

e Tybnkuva

* Ip-osoite

* Rekrytoinnissa tarpeen olevat tiedot

e Muut mahdolliset asiakassuhteen ylldpitdmisessa tarpeen olevat tiedot



Tarkastusoikeus

o Qikeus tarkistaa tallentamamme henkil6tiedot. Mikali tiedoissasi on virheellisyyksia tai
puutteita, voit pyytdaa meita korjaamaan tai tdydentamaan tiedot oikeiksi.

Poistaminen

° Jos tietojen kaytto ei ole mielestasi tarpeellista tehtaviemme kannalta on sinulla oikeus
pyytaa poistamaan tiedot. Kasittelemme pyyntdsi ja joko poistamme tietosi tai jos
olemme sita mielta, etta tarvitsemme tietosi palvelun toteuttamiseksi ilmoitamme siita
sinulle perustellun syyn. Jos et ole tyytyvainen paatokseemme voit tehda asiasta
valituksen tietosuojavaltuutetulle.

Valittaminen

> Tietosuojavaltuutetulle voi tehda valituksen, jos koet, etta rikomme voimassa olevaa
tietosuojalainsaadantoa.

Asiakkaiden tiedot saadaan asiakassuhteen alkaessa.

Potentiaalisten asiakkaiden tiedot saadaan yrityksen kotisivujen yhteydenottolomakkeen
kautta.

Muut mahdolliset tiedonldhteet

Paasaantoisesti tietoja ei luovuteta ulkopuolisille. Tietoja voidaan luovuttaa palvelun
toteuttamiseksi kolmansille osapuolille. Kolmannella osapuolella on oikeus kayttda tietoja
ainoastaan toimeksiannon toteuttamiseksi.

Jotkin palveluntarjoajat saattavat kayttad EU/ETA -alueen ulkopuolisia palvelinkeskuksia, jolloin

tietojen kasittelyssa noudatetaan EU:n ja Yhdysvaltain valista Privacy Shield -ohjelmaa.
https://www.privacyshield.gov/list

Tietojesi kasittely on ensiarvoisen tarkeda meille ja toimimme alla olevan ohjeistuksen mukaan.

» Tietoihin paasee kasiksi vain ne ennaltamaaritetyt henkilot, joiden on valttamatonta tietoja

kasitella palvelun toteuttamiseksi.

» Alihankkijoina kdytamme luotettavaksi todettuja toimijoita, joiden tietoturva on kunnossa

* Henkilékunnalla salassapitosopimus

Tietoja kasitellaan paasaantoisesti niin kauan kuin asian hoitamiseen niita tarvitsemme.


https://www.privacyshield.gov/list

10. Oikeudet muutoksiin

Tarvittaessa paivitimme tata selostetta luottamuksesi arvoisesti ja parhaan mahdollisen yhteistyon
saavuttamiseksi.

11. Verkkosivujemme evasteet

Sivustollamme saatetaan joskus kayttaa evasteita ensisijaisesti palvelun tarjoamiseen ja
kayttajakokemuksen parantamiseen. Seuraamme mita kavijamme tekevat “keskimaarin”, emme ole
kiinnostuneita yksittaisten kayttajien tekemisista.

Evasteet ovat pienia tekstitiedostoja, joita tallennetaan esimerkiksi kdyttdjan tietokoneeseen tai
mobiililaitteeseen sivuston kayton yhteydessa. Evasteet eivat pysty lukemaan tietoa tietokoneeltasi
tai mobiililaitteestasi.

Evasteita kdytetdan myos erilaisten anonyymien tilastojen laatimisessa.
Lisatietoa evasteista saat sivulta www.aboutcookies.org.
Sivustomme kayttamat evasteet

Evasteita voidaan jaotella keston ja kayttotarkoituksen mukaan: ne voivat olla véliaikaisia tai
pysyvia. Valiaikaiset poistuvat paatelaitteeltasi, kun suljet selaimen ja pysyvat evasteet sailyvat
pidemman, ennalta maaritellyn ajan. Saatamme kayttaa seka valiaikaisia etta pysyvia evasteita.

Jotkin evasteet ovat sivustomme teknisen toiminnan ja kdyton vuoksi valttamattomia. Nama
evasteet eivat keraa kayttajasta tietoa, jota voitaisiin hyodyntaa markkinoinnissa tai muistamaan
kayttdjan valitsemia sivustoja.

Suorituskykyd mittaavat evasteet keraavat tietoa siitda, miten verkkosivujamme kdytetaan (esim.
eniten kaytetyt sivut, mahdolliset virheviestit). Ne eivat kerda tunnistettavia tietoja kayttajista,
vaan niiden tarkoitus on parantaa nettisivujen toimivuutta.

Saatamme kayttdaa myos Google Analytics -evasteita, joiden kerdamat tiedot tallennetaan Googlen
palvelimille. Lisatietoja Googlen yksityisyyskdytanndistad ja Google Analyticsin kaytosta loytyy alla
olevista linkeista:

https://support.google.com/analytics/answer/6004245
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en=GB

Tarvittaessa kdytdamme ns. kolmannen osapuolen (mm. Facebookin, Googlen, Instagramin ja
Twitterin) evasteitd, joiden kautta voidaan kerata tietoa mainoksiin. Nama evésteet eivat ole
hallinnassamme vaan niiden kerdama tieto tallennetaan nadiden toimijoiden palvelimille. Lisatietoja
kolmannen osapuolen evdsteiden kaytosta saat kyseisen osapuolen verkkosivuilta.

Toiminnallisia evasteita kdytetdaan kavijan valintojen tunnistamiseen ja seurantaan. Ne voivat
sisdltda myos kayttdjaan itse antamia tietoja, kuten nimi- ja osoitetietoja. Sivuston
kayttohistoriaasi saatetaan hyddyntaa paremman ja yksiléllisemman palvelun tarjoamiseksi.

Miksi emme ilmoita evasteista pop-up-ikkunalla?

Emme ilmoita evasteista pop-up-ikkunalla, koska tdma huonontaa sivun kadyttokokemusta. Pop-up
ilmoittaminen ei ole Suomessa pakollista.
https://www.viestintavirasto.fi/kyberturvallisuus/tietoturvaohjeet/palveluidenturvallinenkaytto/ev
asteet.html


http://www.aboutcookies.org/
https://support.google.com/analytics/answer/6004245
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en=GB
https://www.viestintavirasto.fi/kyberturvallisuus/tietoturvaohjeet/palveluidenturvallinenkaytto/evasteet.html
https://www.viestintavirasto.fi/kyberturvallisuus/tietoturvaohjeet/palveluidenturvallinenkaytto/evasteet.html

Evasteiden hallinta ja poistaminen

Voit itse vaikuttaa evasteiden toimintaan. Verkkoselaimesi asetuksista voit estaa selaintasi
kayttamasta evasteitd, poistaa jo tallennetut evasteet ja pyytaa ilmoituksen uusista evasteista.

Jos haluat selaimesi estdvdn evasteiden kayton kokonaan, maarita asetukset selaimesi valmistajan
ohjeiden mukaisesti. Lisatietoja osoitteesta www.aboutcookies.org.

Mikali et hyvaksy evasteiden kayttoa, voit myos lopettaa sivuston kayton.

Huomioi, jos poistat evasteet kokonaan kaytosta, saattavat tietyt sivuston ominaisuudet lakata
toimimasta.


http://www.aboutcookies.org/

